Gemeinschaftsveranstaltung -
Marketing Club OWL & HLB Stiickmann

Kanzleien sind in einer besonderen Position: Sie verkaufen eine vertrauensbasierte
Dienstleistung und werden zudem regelmaBig mit kritischen Vorurteilen betrachtet.
Grund dafr ist nicht selten die Verwendung einer kryptischen Sprache, die viel zu
komplex ist und deshalb flr einen Mangel an Versténdnis sorgt. In Richtung HR-Kom-
munikation fehlt haufig wohlformulierte Empathie oder einfach auch ein wenig Coolness.

Wie kann man dem begegnen? © Was kdnnen Kanzleien zur Vertrauensbildung tun -
sowohl in Richtung Mandantschaft als auch in Richtung Personal? © Wie macht man
sich als Arbeitgeber Kanzlei attraktiv und strahlt zudem ein hohes Maf3 an fachlicher
Kompetenz aus?

Dartiber und Uber die Grenzen (bzw. die Widerstande) von Vertrauensbildung in die
eine wie in die andere Richtung spricht Liane Allmann in ihrem Vortrag mit anschlie-
Bender Diskussion.

ist seit fast 25 Jahren
fir Anwélt:innen, Wirtschaftsprifer:innen und Steuer-
berater:innen tatig. Sie hat ein tiefes Verstandnis
fur die Sensibilitét der Dienstleistungen ihrer
Zielgruppe und eine groBe Sympathie fir diese
Zielgruppe. Ihr Steckenpferd ist der Vertrieb —
gerade weil dieser Bereich ein ungeliebtes Kind
der Berufstrager:innen ist. Liane Allmann ist immer
interessiert an neuen Vertriebskanalen und setzt sich
als Changemanagerin und Systemische Coachin auch
mit den Hirden in Kanzleien auseinander. Sie nutzt sehr
aktiv LinkedIn, um mit Menschen aus allen Bereichen in
den Austausch zu kommen.

Programm
18:30 Uhr Netzwerken
19:00 Uhr BegriiBung
Dietmar Engel HLB Stiuckmann
19:15 Uhr Vortrag
Liane Allmann  Kitty& Cie.
19:45 Uhr Podiumsdiskussion mit
Patrizia Ferrara BRANDI Rechtsanwalte
Hendrik Koch KPMG
Volker Voelcker PwC
Markus Gattwinkel | Streitborger
Karen Roberz ' HLB Stiickmann
Moderatorin Liane Allmann
20:15 Uhr Fazit
André Mielitz Marketing Club OWL
AnschlieBend Imbiss & Gedankenaustausch
Veranstaltungsort

HLB Stickmann Elsa-Brandstrom-StraBe 7 33602 Bielefeld

Anmeldung

unter www.stueckmann.de/aktuelles/veranstaltungen oder
per Mail an veranstaltung@stueckmann.de



